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0 que é Inteligéncia
Artificial?




RUSSEL & NORVIG o

Sistemas que Sistemas que

pensdam COomo seres pensam =

humanos racionalmente
e

SEEE
Sistemas que atuam Sistemas que atuam B EEEE
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COMO seres humanos racionalmente - EEEE




6é Inteligéncia artificial é a parte da EREEREEEEE
EEEEEEEE H

ciéncia da computacao que se 2 mn BEEEEET
H EEEENEES
preocupa em desenvolver
: ) ] H EEN
sistemas computacionais A
. . . - . H EEEEEN
inteligentes, isto é, sistemas que H EEEEEE EN_N
) . _ u EE EENEE =
exibem caracteristicas, as quais - e
- . . . A : EENEENEN
alguem associe com a inteligéncia N N EEEEEEEN
HEEEE B N
no comportamento humano - S
Al EENEE
HEEl B ENEEESEEE =

Barr & Feigenbaum, 1981 m m EEEEE =Em ®




MAIS DEFINICOES

“A arte de criar
maquinas que
executam fungdes que
exigem inteligéncia
quando executadas por
pessoas.”

Kurzweil, 1990

"0 novo e interessante
esforco para fazer os
computadores
pensarem ... maquinas
com mentes, no
sentido total e literal. "

Haugeland, 1985

“Inteligéncia artificial
se trata da automacao
do comportamento
inteligente. "

Lugger & Stublefield,
1993



UMA CALCULADORA
P0DE SER
CONSIDERADA UMA
NTELIGENCIA
ARTIFICIAL?




éé Algoritmos de
aprendizagem e

generalizag¢ao para simular " m SmEEEss
. EEEEEEEEEEN
as capacidades humanas. m sEmmEEm EE ="

Stéfany Mazon “.E:EEEEEE:I



2.
Historia da
Inteligéncia Artificial




HISTORIA

1950 - Alan Turing

‘Computing Machinery and Intelligency”

1955 - Samuel Arthur

Primeiro programa de IA - Damas contra amadores

1956 - John McCarthy

Conferéncia de Darthmouth - Criacao do termo

1957 - Allen Newell & Herbert Simon

General Problem Solver - Pensar de forma humana



HISTORIA

1958 - John McCarthy

Linguagem de programacao avancada LISP

1982 - R1 (Digital Equipment Corporation)

Primeiro sistema comercial bem-sucedido

1997 - Deep Blue (IBM)

Xadrez (vs Gary Kasparov)
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Fundamentos da
Inteligéncia Artificial




DISCIPLINAS = Sgan

Filosofia EEEEE
Logica SN
De onde vem o conhecimento? EEE

Matematica
Algebra Booleana .

Neurociéncia
Redes neurais -====

Psicologia, engenharia, linguistica... B EEEEE



|IA Forte

Um computador que se
comporta de modo inteligente é
capaz de possuir estados
mentais e, portanto, ser
realmente inteligente e
consciente como 0s humanos.

JAFORTE X 1A FRACA

|IA Fraca

O comportamento inteligente
pode ser modelado e utilizado
por computadores para
solucionar problemas sem que
ele seja realmente inteligente e
consciente no sentido humano.



Quarto Chinés - John Searle

I'm just manipulating squiggles and
squoggles to produce Chinese language
behavior But | dont understand
Chinese. This rule book is in English

ik B4R HAe T

AKN -7 1§ X

[Whoever or whatever 15 in that room
1s an ntelligent Chinese speaker!)
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Como funciona a
Inteligéncia Artificial?




@

Como funciona?

Ensinar o sistema a executar uma tarefa,
pelo uso de dados



MACHINE LEARNING

Ao invés de programar regras para uma maquina e

esperar o resultado, podemos deixar que a maquina

aprenda essas regras por conta propria a partir dos
dados alimentados, chegando ao resultado de
forma auténoma.
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MACHINE LEARNING

Supervisionado Nao-supervisionado

E 0 termo usado sempre que 0 Termo usado quando um
programa é “treinado” sobre programa pode

um conjunto de dados preé- automaticamente encontrar
definido. Baseado no padroes e relacoes em um
treinamento com os dados pré- conjunto de dados.

definidos, o programa pode
tomar decisoes precisas
guando recebe novos dados.
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DEEP LEARNING

E uma subcategoria de machine learning que utiliza
algoritmos complexos para imitar a rede neural do
cérebro humano com o objetivo de melhorar
tarefas.
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PROCESSAMENTO DE LINGUAGEM
NATURAL

E a subarea da Inteligéncia Artificial que estuda a
capacidade e as limitacbes de uma maquina em
entender a linguagem dos seres humanos. O
objetivo do PLN é fornecer aos computadores a
capacidade de entender e compor textos.



.
Aplicacoes com .
Inteligéncia Artificial Tl EeaEs

Servicos, Robdtica e Produtos - “aEEEEEEEEE
| EREEEN
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Servicos

Bradesco com IBM
B.I.A. (substituir os atendimentos personalizados por telefone)

SenseTime
Reconhecimento facial, analise de videos e outras areas

Tractable
Reconhece, analisa e classifica fotografias

HEER
Next it aEEE

Especializada em construir assistentes virtuais inteligentes EEE
|
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Servicos
3°Work Week - UFSC

Analise de Dados com uso da I.A.

O~
e

I\
AQUARELA it

SN ia

Criar testes AB com centenas e milhares de possibilidades
combinatdrias na busca da melhor abordagem de experiéncia
de usuario na maximizacao da conversao de clientes.

Trabalho com dados internos e externos.
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Robotica

Transporte

De aeronaves que pousam e decolam sozinhas até cadeiras de
rodas automaticas

Py M
Robo Hepmate Robos Kira
Transporte de alimentos Move prateleiras em
centros de atendimento

e artigos medicos

Desafio é projetar robdos que possam utilizar
iIndicacoes naturais



Robotica

Carros roboticos

STANLEY BOSS
VVencedor do DARPA Grand Challenge VVencedor do URBAN Grand Challenge
(terreno deserto nao ensaiado)
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Robética QI

Cuidados com a saude EEEE
Auxiliar no posicionamento de instrumentos SEEE
Rob0s auxiliares para pessoas com idade avancada e EEE
portadores de deficiéncia 0

\/inci Surgical System = EN
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Robotica

Ambientes perigosos
Limpeza de residuos nucleares

Transporte de municao e desarmamento de bombas

Exploracao

Mapeamento (Terrestre, aeronautica ou aquatica)

Servicos pessoals
Prestar assisténcia a servicos do dia-a-dia

Entretenimento
Futebol Robotico



Produtos

Como a I.A. pode trabalhar no desenvolvimento de
produtos? (Exemplo com cerveja artesanal)



http://drive.google.com/file/d/1b9OCQ6v3uoSK5OoIbrvuSaUXfGrFu43o/view

b.

Riscos e -
Dilemas éticos e




32

Riscos de desenvolver |.A.

Outras tecnologias
Fissao nuclear: Chernobyl e ameaca de destruicao global
Motor a combustao: Poluicao e aquecimento global

WAWS

As pessoas poderiam perder seus empregos p/ automacao?
Sistemas de I.A. poderiam ser utilizadas para fins
indesejaveis?
O uso de |.A. poderia resutar na perda de responsabilidade?
O sucesso da I.A. poderia significar o fim da raca humana?
Os argumentos a favor e contra a IA forte sao inconclusivos. Poucos m

pesquisadores importantes de IA acreditam que venha a surgir alguma
conclusao significativa no resultado do debate.
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Dilemas éticos da |.A. QI

S o

Pela lei, s0 é permitido atravessar na faixa tracejada

O carro auténomo: = mEEm
Infringi a lei e desvia da construcao? " EEEE
Como decidir o que é seguro frente ao que é legal? EEEE



Dilemas éticos da |.A.

O avanco da |.A. que pode resultar em pessoas

perderem seus empregos (profissdes com chance de

serem extintas nos proximos 20 anos):
Operador de Marketing: 99%

Analista de Crédito: 97,9%

Motorista de caminhao: 97,8%

Caixa de Comeércio Varejista: 97,1%

Estima-se que a Robaotica eliminara 800 milhoes
de postos de trabalho daqui até 2030

Dados: University of Oxford e Mckinsey Global Institute
34



¢ podemos ver apenas umda

pequena distancia a frente, -+ - man-
_ _ EEEEEEENEN
mas é possivel observar ® = SamEmss
, , EEEEEEEEEEE
gue ainda resta muito a » sEmEmE EE ="

fazer em relacao a l.A.
Stuart Russell " " ERERTECE E

Obrigado pela atencao. " = wsEEEass
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Links acessados no més de Agosto:
https://www.youtube.com/watch?v=LZ3bbHTsOL4
https://www.youtube.com/watch?v=4hFhI00i8KI
https://www.ibm.com/watson/br-pt/

https://www.cnbc.com/2016/09/29/artificial-intelligence-will-
boost-us-productivity-says-report.html

http://aima.cs.berkeley.edu/books.html

https://www.accenture.com/br-pt/insight-artificial-intelligence-
future-growth



Referéncias

37

https://blogbrasil.comstor.com/os-impactos-sociais-do-
desenvolvimento-da-intelig%C3%AAncia-artificial

https://brasil.elpais.com/brasil/2017/05/12/economia/ 1494601
971_737485.html

https://www.youtube.com/watch?v=kMFY _XOQTDg
https://www.youtube.com/watch?v=04HBrWW-x1A

https://banco.bradesco/html/classic/promocoes/bia/index.shtm?
gclid=CjwKCAjwwo7cBRBWEIWAMEOXPK36tQANnvjpZjvlec93XZYZ
-oxcJ)3W_oC1FSKO-5YtThuUn02hKeMhoCxiAQAvVD _BwE

https://revistapegn.globo.com/Startups/noticia/2018/05/6-
startups-que-fazem-sucesso-usando-inteligencia-artificial-para-
analisar-dados.html
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https://epocanegocios.globo.com/Tecnologia/noticia/2018/04/st
artup-de-inteligencia-artificial-mais-valiosa-do-mundo.html

https://www.aquare.la/o-que-e-inteligencia-artificial/

https://www.aquare.la/o-que-e-ciencia-de-dados-data-science-
para-negocios/

https://www.aquare.la/produto/

https://www.aquare.la/o-que-aprendemos-ensinando-data-
analytics/#Conclusoes_e_recomendacoes

https://www.bixtecnologia.com.br/home/#contato

https://www.aquare.la/webinar-impactos-da-inteligencia-
artificial-nos-negocios/

https://www.youtube.com/watch?v=tZ0bg-jlg-o
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https://www.youtube.com/watch?v=L5QJs6byoal
https://www.youtube.com/watch?v=5QcOLUb3PB8
https://www.youtube.com/watch?v=IZD1RJTwjXg

https://exame.abril.com.br/negocios/dino/assistente-virtual-
inteligente-da-next-it-e-premiada-pela-excelencia-no-
atendimento-no-premio-abt-2015-shtml/

https://www.youtube.com/watch?v=IWsMdN7HMuA
https://www.youtube.com/watch?v=KKBLKKgdcqgo
https://exame.abril.com.br/noticias-sobre/carros-autonomos/

http://edwardsccc.org/services-and-technology/the-da-vinci-
surgical-system/

https://www.youtube.com/watch?v=0XdC1HUp-rU
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https://www.ted.com/talks/stuart_russell _3_principles_for_cre
ating _safer_ai?language=pt-br

https://vimeo.com/242227842



